
Betreuung für den Fall der Fälle 
Die Notfallbetreuung, die der BDI seit 
einigen Jahren anbietet, gehört dazu. 
Wenn die Kinder von Mitarbeitenden etwa 
wegen Krankheit nicht in die Schule oder 
Kita gehen können, die Eltern aber ins Büro 
oder mobil konzentriert an einem Projekt 
arbeiten müssen, kommt eine qualifizierte 
Fachkraft von den „Notfallmamas“ zur 
Betreuung nach Hause. 

„Für die meisten 
Eltern ist die 
Notbetreuung ein 
ergänzender Baustein 
in ihrem ohnehin 
vorhandenen 
Netzwerk. Aber wenn 
bei uns jemand eine Veranstaltung 
plant oder ein wichtiges Projekt zu Ende 
führen muss, kann man ihn oder sie 
nicht einfach ersetzen. Dafür sind 
unsere Beschäftigten viel zu 
spezialisiert. Für genau diese Fälle ist 
die Notbetreuung seit Jahren eine tolle 
und sehr zuverlässige Option.“ 

„Die Rückmeldungen der Eltern zur 
Ferienbetreuung sind seit Jahren sehr 
positiv“, berichtet Heser. 
„Die meisten sind glücklich, dass sie 
einen Teil der Ferien dadurch schon 
abgedeckt haben. Das ist eine große 
Entlastung. Außerdem hat das Angebot 
den schönen Nebeneffekt, dass die 
Kinder die Arbeit der Eltern ein Stück 
weit miterleben. Das verbindet enorm.“ 

Dr. Claudia Heser 
Abteilungsleiterin Personal und 
Organisationsentwicklung BDI e.V. 
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Case Study 
Kinder-Notfall- und Ferienbetreuung 
Eckpfeiler des Employer Brandings beim Spitzenverband der deutschen Industrie 

Oberstes Ziel: Vereinbarkeit 
Beim Bundesverband der Deutschen 
Industrie, kurz BDI e.V., in Berlin arbeiten 
rund 200 hochqualifizierte Spezialistinnen 
und Experten ihres Fachs. Die Vielzahl der 
Teilzeitmodelle, die der Verband anbietet, 
ist ein Beleg dafür, dass ihm gelebte 
Vereinbarkeit am Herzen liegt – nicht nur 
auf Website und in Broschüren. 



Mit Mama oder Papa zur Arbeit – und von dort aus in den Zoo 

Zusätzlich zur Notfallbetreuung bietet der BDI seit 
einigen Jahren eine zweiwöchige Ferienbetreuung für 
die Kinder seiner Beschäftigten an. Terminwünsche 
werden im Vorfeld abgefragt. Die Kinder (ab sechs 
Jahren) erwartet – vom Sammelpunkt BDI ausgehend – 
ein abwechslungsreiches Programm: vom Besuch im 
Wassermuseum oder der Ausflugsfahrt auf dem 
Wannsee bis hin zum Besuch der Waldschule oder einer 
Monsterjagd im Museum. Auch ein Besuch im Tierpark 
oder Bouldern können auf dem Programm stehen. 
Begleitet werden die Mädchen und Jungen von 
pädagogisch geschultem Fachpersonal. Employer Branding: 

High Potentials haben hohe 
Erwartungen 

Sowohl die Notfall- als auch die 
Ferienbetreuung bilden eine 
zentrale Säule des Employer 
Brandings beim BDI. „Als 
Arbeitgeber sprechen wir High 
Potentials an“, berichtet Heser. 
„Die haben in der Regel viele 
Alternativen und sehr genaue 
Vorstellungen, wie sie arbeiten 
wollen. Mit diesem Angebot bieten 
wir ihnen das Setting, das sie sich 
wünschen.“ 

www.notfallmamas.de 

info@notfallmamas.de 

040 - 27865784 

„Mein Sohn Emil konnte mehrfach in 
die Sommerferien mit der 
Ferienbetreuung der Notfallmamas im 
BDI starten – dank des bunten und 
liebevoll zusammengestellten 
Programms kennt er Berlin inzwischen 
besser als der Rest der Familie.“ 

Christian Rudelt 
Referent in der Abteilung 
Industrielle Gesundheitswirtscha昀琀 
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